
 

NOTE LEGALI, INFORMATIVA PRIVACY E COOKIES 

Ai sensi dell’articolo 13 del D. Lgs. 196/03, Codice in materia di protezione dei dati personali, INFORMIAMO che 
Maglie Territorio Ambiente Servizi SpA tratta dati personali comuni di clienti, fornitori e di soggetti che hanno 
volontariamente comunicato direttamente o telefonicamente o via posta o via fax o via e-mail i loro dati anagrafici al 
nostro ufficio commerciale o all’azienda che esegue il servizio di telemarketing per conto di Maglie Territorio Ambiente 
Servizi SpA. 
Secondo la legge indicata (rif. Art. 2 – Finalità), Maglie Territorio Ambiente Servizi SpA garantisce che il trattamento dei 
dati personali si svolge nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali, nonchè della dignità dell’interessato, con 
particolare riferimento alla riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali. 

 
Finalità del trattamento dei dati personali  

Tutti i dati comunicati dai soggetti interessati, sono trattati esclusivamente per adempimenti connessi all’attività 
economica dell’azienda, in particolare:  

 per l’inserimento delle anagrafiche nei database informatici aziendali; 

 per l’elaborazione di statistiche interne; 

 per la registrazione di schede intervento tecnico per assistenza e/o formazione; 

 per l’emissione di documenti di trasporto, fatture e note accredito; 

 per l’emissione di preventivi e offerte a clienti attivi e/o potenziali;  

 per l’emissione di richieste preventivi e offerte a fornitori attivi e/o potenziali;   

 per la tenuta della contabilità ordinaria e iva; 

 per la gestione di incassi e pagamenti; 

 per l’invio di informative commerciali inerenti la propria attività o quella di aziende collegate, a clienti attivi e/o 
potenziali; 

 per lo scambio di comunicazioni inerenti l’attività economica, amministrativa e commerciale dell’azienda via 
telefono, posta, spedizioniere, fax, e-mail; 

 per soddisfare gli obblighi previsti dalle norme di legge, dai regolamenti, dalla normativa comunitaria, da norme 
civilistiche e fiscali. 

 
Comunicazione e diffusione dei dati 

I dati personali degli interessati, qualora fosse necessario, potranno essere comunicati anche: 

 a tutti i soggetti cui la facoltà di accesso a tali dati è riconosciuta in forza di provvedimenti normativi; 

 ai nostri collaboratori, dipendenti, agenti e fornitori, nell’ambito delle relative mansioni e/o di eventuali obblighi 
contrattuali con loro, inerenti i rapporti commerciali con gli interessati; 

 a società di factoring, società di recupero credito, società di assicurazione del credito; 

 alle aziende produttrici e/o concedenti le licenze d’uso degli eventuali servizi/prodotti forniti, esclusivamente 
quando la comunicazione risulti necessaria all’utilizzo da parte dell’interessato dei servizi/prodotti acquisiti; 

 agli uffici postali, a spedizionieri e a corrieri per l’invio di documentazione e/o materiale; 

 ai fornitori di servizi di Unified Messaging via Internet, quando l’invio di lettere e comunicazioni agli interessati, 
inerenti le finalità del trattamento, avvengano tramite questo canale; 



 a tutte quelle persone fisiche e/o giuridiche, pubbliche e/o private (studi di consulenza legale, amministrativa e 
fiscale, studi di consulenza del lavoro per la compilazione delle buste paga, Uffici Giudiziari, Camere di 
Commercio, Camere ed Uffici del Lavoro, ecc.), quando la comunicazione risulti necessaria o funzionale allo 
svolgimento della nostra attività e nei modi e per le finalità sopra illustrate; 

 istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dall’esecuzione dei contratti. 

 
Natura della raccolta e conseguenze di un eventuale mancato conferimento 

Il conferimento dei propri dati personali, da parte dei soggetti che intendono aprire un rapporto commerciale con la nostra 
azienda, anche se puramente informativo sulle nostre attività/servizi, è da ritenersi facoltativo, ma il loro eventuale 
mancato conferimento potrebbe comportare la mancata prosecuzione del rapporto, del suo corretto svolgimento e degli 
eventuali adempimenti di legge, anche fiscali. I dati sono conservati presso la sede operativa della nostra società, per il 
tempo prescritto dalle norme civilistiche e fiscali. 

 
Modalità del trattamento 

Il trattamento dei dati personali avviene esclusivamente all’interno della sede della Maglie Territorio Ambiente Servizi 
SpA, utilizzando sia supporti cartacei che informatici, per via sia telefonica che telematica, anche attraverso strumenti 
automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi, con l’osservanza di ogni misura cautelativa, che ne 
garantisca la sicurezza e la riservatezza. 

 
Titolare del Trattamento dei dati personali 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è Maglie Territorio Ambiente Servizi SpA. 

Alla data odierna, il Responsabile del trattamento è il sig. Angelo Martina. 

 
Diritto di accesso ai dati personali 

L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non 
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 

L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione: 

 dell’origine dei dati personali, delle finalità e modalità del trattamento; 

 della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici; 

 degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’articolo 5, 
comma 2 del dlg. 196/2003; 

 dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne 
a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 

L’interessato ha diritto di ottenere: 

 l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l’integrazione dei dati; 

 la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi 
quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o 
successivamente trattati; 

L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte per motivi legittimi: 

 al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorchè pertinenti allo scopo della raccolta; 



 al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o 
per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati con richiesta rivolta senza formalità al titolare o ad uno dei responsabili, 
anche per il tramite di un incaricato, alla quale è fornito idoneo riscontro senza ritardo. La richiesta rivolta al titolare o al 
responsabile potrà essere trasmessa anche mediante lettera raccomandata, telefax, posta elettronica. 

COOKIE POLICY 

Questo Sito fa utilizzo di Cookie. 

Con il presente documento, ai sensi degli artt. 13 e 122 del D. Lgs. 196/2003 (“codice privacy”), nonché in base a quanto 
previsto dal Provvedimento generale del Garante privacy dell’8 maggio 2014, il titolare del trattamento, fornisce agli 
utenti del sito alcune informazioni relative ai cookie utilizzati. 

1 – Cosa sono i cookie 

Un “cookie” è un piccolo file di testo creato sul computer dell’utente al momento in cui questo accede ad un determinato 
sito, con lo scopo di immagazzinare e trasportare informazioni. I cookie sono inviati da un server web (che è il computer 
sul quale è in esecuzione il sito web visitato) al browser dell’utente (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, 
Opera, ecc.) e memorizzati sul computer di quest’ultimo; vengono, quindi, re-inviati al sito web al momento delle visite 
successive. 
Nel corso della navigazione l’utente potrebbe ricevere sul suo terminale anche cookie di siti diversi (c.d. cookies di “terze 
parti”), impostati direttamente da gestori di detti siti web e utilizzati per le finalità e secondo le modalità da questi definiti. 

 
2 – Tipi di cookie 

I cookies possono essere classificati in: 

– Cookies di sessione: che vengono rimossi quanto l’utente chiude il browser e che, pertanto, hanno una durata limitata 
alla tua visita; 

– Cookies permanenti: che rimangono nel dispositivo utilizzato per navigare in Internet per un tempo determinato. Questi 
cookie hanno date di scadenza tipiche e, pertanto, la loro durata varia a seconda del cookie utilizzato. 

– Cookies proprietari e Cookies di terze parti: a seconda che essi appartengano al titolare del sito web o ad una terza parte. 
Per i nostri siti web ed altri servizi on line utilizziamo le seguenti categorie di cookie: 

 
3. Cookie strettamente necessari 

Questi cookies sono essenziali per il corretto funzionamento dei nostri siti web e per utilizzare e/o migliorare le varie 
funzioni e servizi richiesti. 

Senza questi cookies non sarebbe possibile gestire e ricordare, a mero titolo esemplificativo, l’autenticazione dell’utente, 
l’accesso all’area riservata del sito internet, il contenuto del carrello per gli acquisti on line, la fatturazione elettronica, la 
realizzazione del processo di acquisto di un ordine. 

Ai sensi della direttiva 2009/136/CE, recepita dal D.Lgs. 28 maggio 2012 n. 69, e del provvedimento del Garante per la 
protezione dei dati personali relativo all’“Individuazione delle modalità semplificate per l’informativa e l’acquisizione 
del consenso per l’uso dei cookies” dell’8 maggio 2014, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 126 del 3 giugno 2014, 
essendo i cookies tecnici essenziali per il corretto funzionamento di un sito web possono essere utilizzati anche senza il 
preventivo consenso dell’utente, fermo restando l’obbligo di informativa ai sensi dell’art. 13 del Codice privacy. 

4. Cookie di analisi (cd. Analytics cookie) 

Questi cookies ci consentono di perfezionare i nostri siti web monitorando ed analizzando il comportamento degli utenti 
e creando dei loro profili al fine di apportare miglioramenti ai nostri siti web che rendano più facile la navigazione. 
Per esempio, i cookies di analisi possono aiutarci a tener traccia di quali sono le pagine visitate frequentemente, quali 
sono le preferenze dell’utente, quali prodotti sono già stati visualizzati per evitare che vengano riproposti, se i contenuti 



che vengono pubblicati sul sito web sono efficaci o meno, se e quali difficoltà l’utente incontra nell’utilizzo del sito. 
Al fine di analizzare le modalità di utilizzo dei siti web, il sito si avvale anche del servizio di analisi web Google Analytics 
fornito da Google. 

In particolare, Google Analytics utilizza i cookies (sia temporanei sia permanenti) al fine di raccogliere, in forma anonima, 
informazioni sulle modalità di utilizzo del nostro sito web da parte degli utenti (compresi gli indirizzi IP) che saranno 
trasmesse dal browser dell’utente sui server di Google con sede negli Stati Uniti. Le informazioni raccolte saranno 
utilizzare da Google allo scopo di valutare l’utilizzo del sito internet da parte dell’utente, compilare dei report sull’attività 
del sito internet utili agli operatori dello stesso sito e fornire altri servizi relativi all’attività del sito e all’utilizzo di internet. 
Google potrà anche trasferire queste informazioni a terzi ove ciò sia imposto dalla legge o laddove tali terzi trattino le 
suddette informazioni per conto di Google. 

Si precisa che Google aderisce ai principi sulla privacy contenuti nell’accordo Safe Harbor tra UE e Stati Uniti che 
definisce regole sicure e condivise per il trattamento dei dati personali effettuato verso società presenti sul territorio 
americano. Per ulteriori informazioni sulla normativa Safe Harbor consulta il sito web del Dipartimento del Commercio 
statunitense. 
Ulteriori informazioni in merito al servizio Google Analytics ed alle procedure da seguire per disabilitare i cookie possono 
essere trovate i seguenti collegamenti: 

http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html 
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage 
Tali dati non permettono di identificare personalmente l’utente: tutti i dati raccolti sono aggregati ed in quanto tali 
anonimi. 

5. Cookie di Terze Parti e Social media cookie 

Il nostro sito web può consentire l’utilizzo di cookie di terze parti che potrebbero raccogliere informazioni sugli 
spostamenti dell’utente in Internet ed, in particolare, nell’ambito dei nostri siti web. 

Inoltre, alcune pagine sul nostro sito web sono caratterizzate dalla presenza dei cd. social plugin i quali vi permettono di 
condividere i nostri contenuti su social media network come Facebook, Twitter, Youtube. 

I cookies Terze parti non sono sotto il nostro controllo e, pertanto, per ulteriori informazioni su come la Terza Parte utilizza 
i cookies, si consiglia di visitare il sito web della Terza Parte di cui qui di seguito si riportano gli indirizzi web ove presenti 
le diverse informative e modalità di gestione dei cookies Terze parti: 

Facebook: 
Informativa: https://www.facebook.com/help/cookies/ 

Configurazioni: accedere al proprio account, sezione privacy 

Twitter: 
Informativa: https://support.twitter.com/articles/20170514 

Configurazioni: https://twitter.com/settings/security 

Youtube: 
http://www.google.com/policies/privacy/ 

Google: 
http://www.google.it/intl/it/policies/privacy/ 

Pinterest: 
https://about.pinterest.com/it/privacy-policy 

 
6. Modalità del trattamento 

Il trattamento viene effettuato con strumenti automatizzati dal Titolare. Non viene effettuata alcuna diffusione o 
comunicazione. 

http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://www.facebook.com/help/cookies/
https://support.twitter.com/articles/20170514
https://twitter.com/settings/security
http://www.google.com/policies/privacy/
http://www.google.it/intl/it/policies/privacy/
https://about.pinterest.com/it/privacy-policy


7. Conferimento dei dati 

Fatta eccezione per i cookie tecnici strettamente necessari alla normale navigazione, il conferimento dei dati è rimesso 
alla volontà dell’interessato che decida di navigare sul sito dopo aver preso visione dell’informativa breve contenuta 
nell’apposito banner e di usufruire dei servizi di terze parti che comportano l’installazione di cookie. 
L’interessato può quindi evitare l’installazione dei cookie attraverso le apposite funzioni disponibili sul proprio browser 
o, nel caso di cookie di terze parti, seguendo i link indicati in questa informativa al punto 5. 

8. Disabilitazione dei cookie 

In aggiunta a quanto indicato in questo documento, l’Utente può gestire le preferenze relative ai Cookie direttamente 
all’interno del proprio browser ed impedire – ad esempio – che terze parti possano installarne. Tramite le preferenze del 
browser è inoltre possibile eliminare i Cookie installati in passato, incluso il Cookie in cui venga eventualmente salvato 
il consenso all’installazione di Cookie da parte di questo sito. È importante notare che disabilitando tutti i Cookie, il 
funzionamento di questo sito potrebbe essere compromesso. 

Ciascun browser presenta procedure diverse per la gestione delle impostazioni. L’utente può ottenere istruzioni specifiche 
attraverso i link sottostanti. 

Microsoft Windows Explorer 

Google Chrome 

Mozilla Firefox 

Apple Safari 

Opera 
– In caso di servizi erogati da terze parti, l’Utente può inoltre esercitare il proprio diritto ad opporsi al tracciamento 
informandosi tramite la privacy policy della terza parte, tramite il link di opt out se esplicitamente fornito o contattando 
direttamente la stessa. 

– Per avere informazioni sui cookie archiviati sul proprio terminale e disattivarli singolarmente ovvero per disabilitare la 
maggior parte dei cookies di terze parti si rinvia al link: http://www.youronlinechoices.com/it/le-tue-scelte 

Come rimuovere o bloccare i cookie 

È possibile impedire che un sito utilizzi i cookie per le attività descritte ovvero è possibile cancellare tutti i cookie salvati 
utilizzando gli strumenti messi a disposizione dal proprio browser (il browser è il programma che si utilizza per navigare 
i siti web). Da notare che se si decide di disabilitare tutti i cookie, alcune funzionalità del sito che si sta navigando 
potrebbero essere compromesse. 

È possibile navigare evitando temporaneamente che il browser registri i cookie generati dai siti abilitando la navigazione 
in incognito (chiamata anche “navigazione privata o “navigazione anonima”) disponibile sui moderni browser. In questa 
modalità il browser, a seconda della versione utilizzata, non registra cookie o registra solo alcuni cookie necessari al 
funzionamento del sito. I cookie vengon comunque cancellati una volta chiusa la finestra. Inoltre, in questa modalità, non 
vengono salvati i siti visualizzati nella cronologia e non vengono salvate le informazioni digitate nei moduli (form) 
presenti nelle pagine. 

Istruzioni sono disponibili sui siti di supporto del browser utilizzato: Google Chrome e Google Chrome Mobile, Microsoft 
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Apple Safari, Apple Safari Mobile. 

È possibile disabilitare del tutto i cookie ovvero cancellarli seguendo le seguenti istruzioni: Google Chrome, Google 
Chrome Mobile, Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Apple Safari, Apple Safari Mobile. 

 
 
 
 
 
 

http://www.youronlinechoices.com/it/le-tue-scelte

